LEISTUNGS
ANGEBOI

Einfache und fiexible Pakete, die sich Ihren Bedurfnissen anpassen

UNABHANGIGKEIT

Energieverwertung
Beratung

Halbjahrliches Follow-up
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SEVE

GROUPE RAGNI

OPTIMIERUNG

Arbeitseinsatz-
Management
Beratung
Techniker-Entsendung



UNSERE
DIENSTLEIS-
TUNGEN

Deklarierung der Sensoren auf dem EDV-
Server

Erstkonfiguration des Netzes

SEVA-Techniker bei der Installation vor Ort
Zugriff auf die SEVA Connect-Plattform I

Funktionsgarantie des Kommunikationsnetzes

Erkennung und Bericht bei Vorféllen im Kom-
munikationsnetzcommunication

Alarm wegen des Vorfalls an den Kunden
Weiterleitung der Information an unseren
EDV-Kundendienst

Behebung und Bericht Uber den Arbeitsein-
satz

SEVA-Techniksupport

Analyse und Versand eines
Verbrauchsberichts

Follow-up-Termin

Erkennung und Bericht Uber physische Vor-
faélle im Netz

Beratung zur optimalen Konfiguration der
Bewdsserungsprofile

Energieverwertung

Anpassung der Sensorparameter an die

KundenwUlnschesouhaits du client

Management des Arbeitseinsatzes mit dem
Technikteam des Kundenclient

Entsendung eines SEVA-Technikers

Betriebliche Optimierung
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